Politica de Datos de Quito Bohemio

Vigente desde: 9 de septiembre de 2026.
Responsable del tratamiento: Quito Bohemio Marketing Group.
Contacto: quitobohemio@gmail.com -

WhatsApp +593 98 723 9615.

Esta politica aplica a quitobohemio.com y a todas las secciones de la app web de Quito
Bohemio (calendario de eventos, Hazte un Hit, Quito Secreto, Diario Bohemio, tienda,
convocatorias, y el resto de funciones del sitio). Esta redactada conforme a la Ley Organica
de Proteccion de Datos Personales del Ecuador (LOPDP).

1. Por qué existe esta politica

Quito Bohemio recolecta datos de las interacciones con el sitio con un propésito central:
entender a la comunidad que llega a Quito Bohemio — qué le interesa, desde donde nos
visita, qué eventos y artistas le mueven — para poder programar mejor, cuidar la relacion
con nuestros publicos, y sostener la organizacion. No vendemos datos personales ni los
usamos para fines distintos a los que se explican aqui.

Compromiso: analisis macro, no perfiles individuales. Todas las métricas
que armamos con estos datos — tanto para entender a nuestro publico
internamente como para el trabajo con marcas aliadas y estratégicas — son de
analisis general y agregado (tendencias, porcentajes, totales por
pais/ciudad/region, categorias de interés), nunca un perfil identificable de una
persona en particular. Esto no significa que ningun dato lleve un identificador
técnico por dentro — la seccidn 2 explica cuales — sino que el uso que les
damos, en el andlisis y en lo que se comparte, se queda siempre a nivel de
conjunto. No usamos estos datos para sefialar, perfilar ni dirigir publicidad a una
persona especifica.



2. Qué datos recolectamos

Categoria

Qué es

De dénde sale

Identificador

Una cookie con un cédigo aleatorio

Se crea automaticamente

aproximada

direccion exacta ni tu IP)

anénimo de | (no tu nombre ni tu IP) que distingue | en tu primera visita
navegacion "el mismo navegador" entre visitas,

para saber si sos visitante nuevo o

recurrente
Ubicacién Pais y ciudad aproximados (nunca tu | Se consulta una sola vez,

en tu primera visita, a
través de un servicio
externo de geolocalizacion

Comportamiento
de navegacion

Qué paginas ves en la app, qué
botones interactuas en la app
(comprar, compartir, WhatsApp,
Maps), busquedas en el sitio y tiempo
de uso de app.

Se genera mientras
navegas por el sitio

Datos de contacto
que nos das
directamente

Nombre, correo, WhatsApp,
Instagram, edad y género — solo si te
suscribis a Quito Secreto; o lo que
compartas si te contactas con
nosotros por WhatsApp o "Difunde tu
arte con nosotros"

Los escribis vos mismo,

con tu consentimiento
explicito en cada
formulario

Datos de contacto
para
convocatorias

Nombre, correo, WhatsApp, Instagram
y demas datos que te pidamos en el
formulario de convocatoria — estos si
son necesarios (no opcionales) para
poder evaluar tu propuesta vy
responderte

Los escribis vos mismo al
aplicar a una convocatoria

Seguridad del
panel

administrativo

La direccion IP de quien intenta iniciar
sesion en el panel de administracion
(no del publico general)

Solo se genera si alguien
intenta entrar a paneles
administrativos.

Nunca guardamos tu direccién IP como tal — se usa de paso para calcular tu pais/ciudad
aproximados y se descarta, salvo en el caso puntual de seguridad del panel de
administracion descrito arriba, que no tiene que ver con el publico que navega el sitio.



Sobre las convocatorias, en particular. Para evaluar tu propuesta y darte una respuesta
necesitamos si o si tus datos de contacto — sin eso no hay forma de contestarte, asi que
aca el dato de contacto no es opcional como en un formulario de newsletter. Una vez que te
respondemos tu convocatoria, te enviamos un mensaje adicional y separado
preguntandote si querés seguir recibiendo, a futuro, por correo y/o WhatsApp, informacién
de noticias, eventos, campafas o propuestas que Quito Bohemio considere relevante
compartir. Esa es una decisién aparte de haber aplicado a la convocatoria: si decis que no,
o0 simplemente no respondés ese segundo mensaje, no te volvemos a escribir con fines
informativos o promocionales — solo queda el registro de que aplicaste a la convocatoria y
como se resolvio.

3. Para qué usamos estos datos

e Entender qué contenido, artistas y eventos le interesan a nuestra comunidad, para
programar mejor.

e Medir qué tan bien funciona el sitio (qué tan rapido carga, qué se rompe, qué se usa
poco).

e Contactar a quienes se suscriben a Quito Secreto con la clave de acceso y
promociones, solo si lo autorizaron.

e Responder convocatorias y propuestas de artistas — para lo cual necesitamos tus
datos de contacto — vy, luego de darte una respuesta, preguntarte por separado si
querés seguir recibiendo a futuro novedades de Quito Bohemio (noticias, eventos,
campafnas o propuestas relevantes) por correo y/o WhatsApp.

e Responder mensajes de contacto que nos escribis por tu cuenta (WhatsApp,
"Difunde tu arte con nosotros").

e Armar reportes agregados de analisis macro (nunca a nivel de una persona
identificable) para entender tendencias generales: de dénde viene nuestro publico,
qué le interesa, como crece la comunidad con el tiempo.

e Compartir métricas generales y agregadas — del mismo tipo de analisis macro,
nunca perfiles individuales — con marcas aliadas o estratégicas, para campafas
publicitarias mejor localizadas por pais, region o ciudad (ver seccion 5).

4. Base legal de cada tratamiento

e Consentimiento explicito: para los formularios de contacto y suscripcion (Quito
Secreto), donde marcas una casilla antes de enviar tus datos.

e Ejecucidén de una solicitud tuya: para los datos de contacto que nos das al aplicar
a una convocatoria — los usamos porque vos mismo iniciaste ese tramite y nos
hacen falta para poder resolverlo y responderte.

e Consentimiento explicito, en un segundo paso separado: para seguir
escribiéndote después de responder tu convocatoria con noticias, eventos,
campafas o propuestas futuras — esto solo ocurre si lo aceptas expresamente en el
mensaje que te enviamos para preguntarte.

e Interés legitimo: para la analitica basica del sitio (visitas, tiempos de carga, qué
secciones se usan) — necesaria para operar y mejorar el sitio, sin la cual no
podriamos saber si algo se rompié o qué funciona.



e Cumplimiento de una obligaciéon de seguridad: para el registro de IP en intentos
de acceso al panel de administraciéon, que protege la informacién de toda la
organizacion.

5. Con quién compartimos datos

Proveedores técnicos. Usamos un servicio externo de geolocalizacion (ip-api.com)
Unicamente para traducir tu IP a un pais/ciudad aproximados en tu primera visita — no le
compartimos tu nombre, correo ni ningun otro dato tuyo, y no conservamos tu IP nosotros
mismos.

Marcas aliadas o estratégicas. Quito Bohemio puede compartir métricas generales y
agregadas — por ejemplo, qué porcentaje de nuestro publico llega desde cierto pais,
ciudad o region, o qué categorias de contenido generan mas interés — con marcas aliadas
o estratégicas, con el fin de ayudar a disefiar campafas publicitarias mejor dirigidas por
pais, region o ciudad, en beneficio tanto de esas marcas como de la comunidad de Quito
Bohemio (mejores auspicios, premios y promociones mas relevantes para el publico real).
Esto se hace siempre con datos agregados y estadisticos (por ejemplo "35% de nuestro
publico en agosto vino de Guayaquil"), nunca entregando tu identidad, tu contacto, ni un
perfil individual tuyo a ninguna marca. Si en algin momento necesitamos compartir datos de
tu convocatoria para asignarte regalos de las marcas (por ejemplo, tu contacto) con un
tercero, te pediriamos tu consentimiento explicito desde el comienzo de la aplicacion a la
propuesta que requiera datos.

Nunca vendemos datos personales, ni los usamos para elaborar perfiles individuales con
fines publicitarios sin tu consentimiento.

6. Cuanto tiempo conservamos los datos

Aqui distinguimos dos cosas, porque no es lo mismo:

Estadisticas historicas agregadas (por ejemplo, "2,968 visitas en agosto de 2026", o el
ranking histérico de Hazte un Hit) se conservan de forma permanente, sin fecha de
vencimiento — precisamente porque son la memoria histérica que nos permite entender
como crece Quito Bohemio con el tiempo. Estos numeros, una vez agregados, ya no
identifican a ninguna persona en particular, asi que no estan sujetos a un plazo de
conservacion bajo la LOPDP.

Datos que si podrian asociarse a un visitante en particular (la cookie de identificacion
anonima y el registro de tus visitas puntuales) se conservan mientras esa cookie siga activa
— hasta 2 afios desde tu ultima visita — y después se eliminan o dejan de estar vinculados
a vos.

Tus datos de contacto (si te suscribiste a Quito Secreto o nos escribiste) se conservan
mientras la relacion siga activa (por ejemplo, mientras sigas suscrito), y se eliminan si pedis
que los borremos o si revocas tu consentimiento.



Tus datos de contacto si aplicaste a una convocatoria se conservan, en un primer
momento, el tiempo que nos toma evaluar tu propuesta y darte una respuesta. Después de
es0: si aceptas recibir novedades a futuro, tus datos de contacto se conservan mientras no
nos pidas lo contrario; si no aceptas, o no respondés a ese segundo mensaje, dejamos de
usarlos con fines informativos o promocionales, y solo queda un registro basico de que
aplicaste a la convocatoria y como se resolvié (util, por ejemplo, si volvés a aplicar mas
adelante).

7. Cookies

Usamos una sola cookie propia (no de terceros, no de publicidad) llamada
gb_visitor_id: un coédigo aleatorio, sin relacion con tu identidad, que dura hasta 2 afios y
nos sirve para saber si sos visitante nuevo o recurrente y para proteger el sitio contra abuso
automatizado. No usamos cookies de rastreo publicitario ni de redes sociales.

8. Tus derechos

Como titular de tus datos en caso de ser recolectados para convocatorias o formularios que
aceptes mantener conexién con Quito Bohemio para el envio de informacién importante
como convocatorias, noticias 0 campanas, en cualquier momento podés pedirnos:

Acceso: saber qué datos tuyos tenemos.

Rectificacion: corregir un dato tuyo que esté mal.

Eliminacién: que borremos tus datos (por ejemplo, tu suscripcion a Quito Secreto).
Oposicion: oponerte a que usemos tus datos para contactarte y no suscribirte a las
convocatorias o formularios enviados.

e Portabilidad: pedir tus datos en un formato que puedas llevarte a otro lado.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, escribinos a quitobohemio@gmail.com o por
WhatsApp al +593 98 723 9615. Respondemos dentro de los 15 dias habiles que marca la

ley.

9. Seguridad

Protegemos tus datos con conexion cifrada (HTTPS) en todo el sitio, cookies configuradas
de forma segura, y acceso restringido al panel de administracién con proteccion contra
intentos de acceso no autorizados.



10. Cambios a esta politica

Si actualizamos esta politica, la fecha de "Vigente desde" al inicio va a cambiar, y si el
cambio es significativo lo vamos a anunciar visiblemente en el sitio.

Documento de referencia para la redaccion: Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales del Ecuador (LOPDP), articulos 4, 8, 10, 12 a 17, 20, 23, 33 a 35.
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